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SZOLGÁLTATÁSI SZERZŐDÉS 

 

 

„Az Egészségügyi és Szociális Intézmények Igazgatósága és az Őszirózsa Időskorúak Gondozóháza telephelyei 

részére mosodai szolgáltatás biztosítása” 

 

 

Amely létrejött egyrészről: 

 

Név:      Egészségügyi és Szociális Intézmények Igazgatósága 

Székhely:    6000 Kecskemét, Piaristák tere 7. 

Képviseli:    Dr. Pataki Mariann intézményvezető 

Adószám: 15340223-2-03 

Bankszámlaszám:   11732002-15340223 

 

a továbbiakban, mint Megrendelő 

 

másrészről a 

 

Név:  MIZSE-CLEAN Szolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt Felelősség Társaság 

Székhely:  6050 Lajosmizse, Erkel Ferenc Utca 40. 

Adószám:  13801344-2-03. 

Bankszámlaszáma:   51700162-11072391-00000000 

Képviseli:  Atyafi Lajos Sándor ügyvezető  

Telefonszám:   +36 303498757  

E-mail cím:          lajos.atyafi@gmail.com  

 

 

a továbbiakban, mint Szolgáltató 

 

között, az alábbi tárgyban és a következő feltételek szerint. 

 

 

 

I. Előzmények 

1. A Felek rögzítik, hogy a Megrendelő, mint Ajánlatkérő a 2024. január 22. napján a Kbt. 112. § (1) bekezdés a) pontja 

szerinti nyílt közbeszerzési eljárást indított „Az Egészségügyi és Szociális Intézmények Igazgatósága és az Őszirózsa 

Időskorúak Gondozóháza telephelyei részére mosodai szolgáltatás biztosítása” tárgyban. 

 

2. Az I.1. pontban meghatározott közbeszerzési eljárás eredményként Szolgáltató került nyertes ajánlattevőként 

kihirdetésre a 2024. február 19. napján megküldött eljárás eredményéről szóló összegezés tanúsága szerint. 

 

3. Jelen szerződés 1. sz. mellékletét képezi az I.1 pontban meghatározott közbeszerzési eljárásra vonatkozó eljárást 

megindító felhívás és a közbeszerzési dokumentumok, 2. sz. mellékletét Szolgáltató, mint nyertes ajánlattevő ajánlata. 

 

 

II. A szerződés tárgya, időtartama 

 

1. A Megrendelő megrendeli, Szolgáltató pedig elvállalja a Megrendelő alábbi telephelyein keletkező szennyes textíliák 

tisztítását a fent nevezett közbeszerzési eljárás nyertes ajánlatában meghatározottak szerint nettó 75.000.000,- Ft + ÁFA 

keretösszeg erejéig. Megrendelő 70% kimerítési kötelezettséget vállal. 

 

▪ Egészségügyi ellátás 

▪ Fogászat (fogászati röntgen és fogorvosok), 6000 Kecskemét, 

Piaristák tere 7.  

▪ Anyatejgyűjtő állomás, 6000 Kecskemét, Piaristák tere 7. 
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▪ Időskorúak bentlakásos 

ellátása 

▪ Levendula Idősek Otthona, 6000 Kecskemét Szent László város 

1/A. 

▪ Margaréta Otthon, 6000 Kecskemét, Nyíri út 77. 

▪ Őszirózsa Időskorúak Gondozóháza, 6000 Kecskemét Nyíri út 

77/A. 

▪ Bölcsődék 

▪ 6000 Kecskemét, Tóth László sétány 2., Macskacicó 

▪ 6000 Kecskemét, Forradalom u. 5., Csipcsirip 

▪ 6000 Kecskemét, Daróczi köz 16., Csengettyűs 

▪ 6000 Kecskemét, Klapka u. 18., Pöttyös 

▪ 6000 Kecskemét, Lánchíd u. 14., Aranyhaj 

▪ 6000 Kecskemét, Mátis K. u. 6., Pöttömke 

▪ 6000 Kecskemét, Pajtás u. 2/D., Bóbita 

▪ 6000 Kecskemét, Lombos u. 1/A., Fürtöcske 

▪ 6000 Kecskemét, Széchenyi sétány 2., Pillangó 

▪ 6000 Kecskemét, Agyag u. 4., Katica 

 

2. Jelen szerződés az aláírás napján lép hatályba és 24 hónap határozott időre jön létre. A szerződés a keretösszeg 

kimerülésekor megszűnik. A szerződés 3 hónappal meghosszabbítható, amennyiben a keretösszeg a szerződés 

időtartama alatt nem merül ki. 

 

3. A szerződéssel érintett textília mennyiségek: 

 

1. Textília: 77527 kg 

2. Matrac: 50 db  

 

Bölcsődék textília 4412 kg 

Egészségügyi alapellátás textília: 1505 kg 

Otthonok személyi textília: 28862 kg 

Otthonok síktextília: 42748 kg  

Otthonok matrac: 50 db  

 

4. A mosodai szolgáltatásnak elválaszthatatlan részei azok a tevékenységek, munkafolyamatok, adminisztrációk, 

amelyek a szerződésszerű teljesítést megalapozzák, illetve ellenőrizhetővé teszik. Jelen szerződés szerinti textíliák 

telephely azonosítójának pótlása a Szolgáltató feladata. 

 

5. Az időskorúak bentlakásos ellátását végző telephelyeken Szolgáltató köteles megfelelő kivitelű szennyesgyűjtő-

kocsit és zsákokat biztosítani. A többi telephelyen a szennyes elszállítása a Szolgáltató által biztosított zsákokban 

történik. 

 

6. Az elszállított mennyiség megadása a Szolgáltató által biztosított mérlegen történik, a helyszínen elvégzendő mérést 

követően, mosási jegyzék alapján, amely a kiállított számla mellékletét képezi. 

 

 

III. Szállítási feltételek 

 

1. A textíliáknak Szolgáltató telephelyére történő elszállítását, valamint Megrendelő részére történő visszaszállítását 

Szolgáltató köteles végezni. 

 

2. A szállítás ütemezése telephelyenként az alábbiak szerint alakul: 

 

1. Egészségügyi alapellátás: hetente egyszer, kedden 

2. Időskorúak bentlakásos ellátása: 

Margaréta Otthon: hétfő, szerda, péntek 

Őszirózsa Időskorúak Gondozóháza: hétfő, szerda, péntek 

Levendula Idősek Otthona: hétfő, szerda, péntek 
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3. Bölcsődék: kedd, csütörtök 

 

A textíliák átvétele mosási jegyzék alapján történik, feltüntetve minden darabszámot, textilféleségenként és 

telephelyenként. 

 

 

IV. Fizetési feltételek 

 

1. A szolgáltatási díj számlázása havonta utólag, a leigazolt mosási jegyzék alapján történik, Szolgáltató ajánlatában 

meghatározott egységárak figyelembe vételével. Szolgáltató köteles a teljesítési helyek vonatkozásában külön-külön 

számlákat benyújtani az alábbiak szerint: 

1. Egészségügyi alapellátás 

2. Bölcsődék 

3. Őszirózsa Időskorúak Gondozóháza 

4. Margaréta Otthon 

5. Levendula Idősek Otthona 

 

2. Szolgáltatót az ajánlata alapján az alábbi szolgáltatási díjak illetik meg: 

 

 

1. Bölcsődei textília  nettó 440 HUF/kg 

2. Egészségügyi alapellátás textília nettó 440 HUF/kg 

3. Otthonok személyi textília nettó 545 HUF/kg 

4. Otthonok síktextília nettó 440 HUF/kg 

5. Otthonok matrac nettó 2900 HUF/db 

6. Vegytisztítás nettó 3000 HUF/kg 

 

 

3. A Szolgáltatót tárgyhónapban megillető szolgáltatási díj oly módon kerül megállapításra, hogy a tárgyhónapban 

tisztán átadott összes textília szárazon mért súlya kerül a fenti táblázat szerinti egységárral megszorzásra. Az, hogy 

tárgyhónapban hány kg (milyen mennyiség) került tisztán átadásra, a tárgyhónapban kiállított mosatási jegyzékeken 

„kimosott száraz textília súlya… kg” sorban megadott mennyiségek összeadásával kerül megállapításra.  

 

Az igazolt teljesítést követően a benyújtott számla 30 napon belül átutalással kerül kiegyenlítésre, figyelemmel a Ptk. 

6:130 § (1)-(2) bekezdés rendelkezéseire. 

 

A kifizetés során a Kbt. 135. § (1), (5) és (6) bekezdései és az ÁFA törvény irányadóak. 

 

Az elszámolás és kifizetés pénzneme: HUF. 

 

30 napot meghaladó fizetési késedelem esetén Szolgáltató a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti mértékű késedelmi 

kamat felszámítására jogosult Megrendelővel szemben.  

4. Szolgáltató kijelenti, hogy: 

a) nem fizethet, illetve számolhat el a szerződés teljesítésével összefüggésben olyan költségeket, amelyek a 62. § (1) 

bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelelő társaság tekintetében merülnek fel, és amelyek 

a Szolgálató adóköteles jövedelmének csökkentésére alkalmasak; 

 

 

b) a szerződés teljesítésének teljes időtartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendelő számára megismerhetővé teszi 

és a 143. § (3) bekezdése szerinti ügyletekről az ajánlatkérőt haladéktalanul értesíti. 

 

A külföldi adóilletőségű Szolgáltató köteles a szerződéshez arra vonatkozó meghatalmazást csatolni, hogy az illetősége 

szerinti adóhatóságtól a magyar adóhatóság közvetlenül beszerezhet a Szolgáltatóra vonatkozó adatokat az országok 

közötti jogsegély igénybevétele nélkül. 
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V. Szolgáltatással kapcsolatos követelmények 

 

1. Szolgáltató kötelezettsége, hogy az átvett textíliák fertőtlenítő mosását, vasalását, szükség szerint vegytisztítását, 

szállítását, javítását a textíliák anyagösszetételének, rendeltetésének, állapotának megfelelően, a mosási útmutató 

alapján, jó minőségben, jelen szerződésben meghatározottak szerint végezze el. 

 

2. Szolgáltató köteles a szolgáltatással érintett telephelyeken a Megrendelő által kijelölt helyiségben átvenni, illetve 

átadni a textíliákat, az átadás-átvételt a mosási jegyzéken történő aláírással igazolni. 

A szállító köteles megvárni a textíliák minőségi átvételét. Megrendelő jogosult fényképet készíteni a visszaszállított 

textíliákról, annak érdekében, hogy a megfelelő teljesítés igazolható legyen. 

 

Minőségi kifogás esetén Megrendelő a Szolgáltató kapcsolattartójának e-mail címére haladéktalanul megküldi a mosási 

jegyzéket, a hibás teljesítésről felvett jegyzőkönyvet, és amennyiben készült, a fényképeket. 

 

A szennyes és tiszta textília szállítására szolgáló eszközök, konténerek tisztítását, fertőtlenítését Szolgáltató köteles 

folyamatosan elvégezni. 

 

3. Minőségi követelmények a mosás vonatkozásában: 

1. matracot (ágybetétet) egy darabban kell mosni, megfelelő mosógépben 

2. a trisós mosás nem megengedett 

3. javítási garancia szükséges minden textíliára, matracra (gombok, címkék, varrás stb) 

4. az otthonokban a személyi ruházat és a bölcsődei textília azonosítására szolgáló jelölés pótlása (személyre és 

telephelyre vonatkozóan is) Szolgáltató feladata 

 

Megrendelő fenntartja a jogot, hogy Szolgáltató teljesítését annak bármely szakaszában személyesen vagy 

meghatalmazottja útján ellenőrizze, illetve annak hatósági ellenőrzését kérje.  

 

1. Szolgáltató évente 4 alkalommal MIZSE-CLEAN Szolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság 

képviselője útján személyes konzultációt biztosít Megrendelő székhelyén vagy telephelyén előzetes egyeztetés 

alapján. 

 

4. Szolgáltató a szerződés megkötésének időpontjában, majd – a később bevont alvállalkozók tekintetében – a szerződés 

teljesítésének időtartama alatt köteles előzetesen a Megrendelőnek valamennyi olyan alvállalkozót bejelenteni, amely 

részt vesz a szerződés teljesítésében. A Szolgáltató a bejelentéssel együtt köteles a Megrendelőnek az alvállalkozó 

megnevezésén, adószámán, elérhetőségén, a képviseletre jogosult személyén túl az ajánlattevői teljesítésen belül az 

alvállalkozói teljesítés várható százalékos arányát, valamint az alvállalkozói szerződés szerinti ellenszolgáltatás értékét 

megadni. A Szolgáltató a szerződés teljesítésének időtartama alatt köteles a Megrendelőt tájékoztatni az alvállalkozók 

bejelentésben közölt adatainak változásáról. A Szolgáltató a szerződésbe foglaltan nyilatkozik arról, hogy a szerződés 

teljesítéséhez nem vesz igénybe a közbeszerzési eljárásban előírt kizáró okok hatálya alatt álló alvállalkozót. A 

Megrendelő részére e kötelezettség végrehajtásáról külön nyilatkozatot vagy más igazolást nem kell benyújtani. 

Szolgáltató köteles a Megrendelőnek az alvállalkozói teljesítést követően a szolgáltatói teljesítésen belül az alvállalkozói 

teljesítés tényleges százalékos arányát, valamint az ellenszolgáltatás teljesítésének időpontját és a kifizetett 

ellenszolgáltatás értékét bejelenteni. 

 

 

VI. Felelősség a teljesítésért 

 

1. Késedelmi kötbér: 

Ha a Szolgáltató - olyan okból, amelyért felelős - késedelmesen teljesít, a Megrendelő késedelmi kötbérre jogosult, 

melynek mértéke 50.000,- Ft/nap. Amennyiben a késedelemmel érintett napok száma két egymást követő hónapban a 7 

napot eléri, vagy meghaladja, a Megrendelő jogosult – anélkül, hogy érdekmúlását bizonyítania kellene - a szerződést 

felmondani, és a meghiúsulási kötbért követelni. Megrendelő a „két egymást követően hónap” időtartamot a szerződés 

megkötésének napjától számítja folyamatosan, egymást követően. 

 

2. Hibás teljesítési kötbér: 
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Ha a Szolgáltató - olyan okból, amelyért felelős - hibásan teljesít, 50.000,- Ft/alkalom összegű hibás teljesítési kötbér 

megfizetésére köteles. Amennyiben a hibás teljesítési kötbér alkalmazásának száma két egymást követő hónapban eléri 

vagy meghaladja a 7 alkalmat, a Megrendelő jogosult a szerződést felmondani, és meghiúsulási kötbért követelni. 

Megrendelő a „két egymást követően hónap” időtartamot a szerződés megkötésének napjától számítja folyamatosan, 

egymást követően. 

 

3. Meghiúsulási kötbér: 

Amennyiben a teljesítés – olyan okból, amelyért ajánlattevő felelős – meghiúsul, Megrendelő - a Ptk. 6:186. § (1) 

bekezdésének megfelelően - meghiúsulási kötbérre jogosult, melynek mértéke a szerződéses nettó ellenszolgáltatás 

10%-a. 

 

4.  A minőségileg kifogásolt textíliák ismételt mosatását, vasalását vagy varrodai javítását haladéktalanul, Szolgáltató 

saját költségére 24 órán belül köteles elvégezni és a fentiek szerint meghatározott késedelmi kötbért a késedelem idejére 

megfizetni.  Jelen szerződés vonatkozásában Felek a következőket tekintik nem megfelelő teljesítésnek:  

 - szakadt textília, 

 - összement textília, 

 - foltos vagy nem megfelelő tisztaságú textília, elszíneződés (fehér szín esetében elszürkülés), 

 - fekvőfelületen gyűrött egyéb textília, 

- nedves, bebüdösödött textília. 

 

Megrendelő a jelen pontban foglaltakon túlmenően bármely más esetben is jogosult késedelmi kötbért követelni 

Vállalkozótól, amennyiben a késedelem Vállalkozónak felróható. 

 

5. Felek különösen az alábbiakat tekintik hibás teljesítésnek: 

 

- a 4. pontban leírt, minőségileg kifogásolt textíliákat az ismételt elszállítás és mosatást követően is nem 

megfelelően (szakadt, összement, foltos, nem megfelelő tisztaságú, elszíneződött, elszürkült, fekvőfelületen 

gyűrött, nedves, bebüdösödött) szállítja vissza Szolgáltató. 

 

6. Amennyiben a Szolgáltatótól független – érdekkörén kívüli - olyan körülmény (vis maior) áll be, amely miatt 

Szolgáltató nem tudja folytatni a munkát, akkor az így kiesett idő mindaddig nem számít bele a teljesítési határidőbe, 

amíg a vállalkozó ezen körülmény miatt akadályoztatva van. Ezen körülmény beálltáról Szolgáltató haladéktalanul 

értesíti a Megrendelőt, melyről jegyzőkönyvet készítenek, abban megjelölve a körülmény beálltának pontos idejét, az 

akadályoztatás okát és annak várható időtartamát.  

A körülmény megszűnéséről Szolgáltató szintén haladéktalanul értesíti a Megrendelőt, melyről jegyzőkönyvet 

készítenek, abban pontosan megjelölve az akadályoztatás időtartamát és a körülmény megszűnését.   

Az így kiesett időtartam miatti késedelmes illetve hibás teljesítés esetén a Megrendelő a Szolgáltatóval szemben nem 

élhet késedelmi illetve hibás teljesítési kötbér igényével.  

 

 

VII. A szerződés megszüntetése, felmondása, módosítása 

 

1. Amennyiben valamelyik szerződő fél a jelen szerződésben foglaltakat súlyosan megszegi, úgy rendkívüli 

felmondásnak lehet helye.  

2. Súlyos szerződésszegésnek minősül különösen: 

- a Szolgáltató részéről: ha a késedelmes, illetve hibás teljesítésével érintett napok száma 2 egymást követő 

hónapban eléri a 7 napot, vagy 

- Megrendelő oldaláról: ha háromnál több alkalommal 30 napot meghaladóan késedelmesen teljesít. 

 

3.   Szerződő felek megállapodnak abban, hogy a szerződés Megrendelő részéről történő felmondása a 

szerződésszegéshez fűződő egyéb szankciók vagy jogosultságok gyakorlását nem zárja ki, illetve nem korlátozza. 
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4.  Szolgáltató tudomásul veszi, hogy Megrendelő – a Ptk. 6:187. (3) §-ára figyelemmel – jogosult a kötbért meghaladó 

kárának érvényesítésére, illetve, hogy a késedelmi kötbér megfizetése nem menetesíti a teljesítés alól. 

Megrendelőnek jogában áll a késedelmi, illetve a hibás teljesítési kötbért a szolgáltatási díjba beszámítani. 

 

5.   Megrendelő a szerződést a Kbt. 143. § (3) bekezdés rendelkezéseire tekintettel felmondja - ha szükséges olyan 

határidővel, amely lehetővé teszi, hogy a szerződéssel érintett feladata ellátásáról gondoskodni tudjon -, ha 

a) a Szolgáltatóban közvetetten vagy közvetlenül 25%-ot meghaladó tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi 

személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében fennáll a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) 

alpontjában meghatározott feltétel; 

 

b) a Szolgáltató közvetetten vagy közvetlenül 25%-ot meghaladó tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi 

személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fennáll a 62. § (1) bekezdés k) 

pont kb) alpontjában meghatározott feltétel 

6. A szerződés a Kbt. 141. § rendelkezéseiben foglaltak szerint módosíttatható. 

 

VIII. Kapcsolattartás, a nyilatkozatok megtétele 

 

A szerződő felek közötti kapcsolattartás írásban történik. A szerződő felek közötti kapcsolattartás során fel kell tüntetni 

a szerződés megnevezését, az azonosító számát és azt postán vagy e-mailen kell elküldeni vagy személyesen kézbesíteni 

az alábbi címekre: 

 

A Megrendelő részére: 

 

Név: Nagyné Szabó Krisztina 

Cím: 6000 Kecskemét, Piaristák tere 7. 

Telefon: +36 76 514 002 

e-mail: igazgatosag@alapellatas.hu  

 

A Szolgáltató részére: 

 

Név: Atyafi Lajos Sándor 

Cím: 6050 Lajosmizse, Erkel Ferenc utca 40. 

Telefon: +36 30 349 8757 

e-mail: lajos.atyafi@gmail.com  

 

 

 

IX. Adatvédelem 

 

1. Szolgáltató kijelenti, hogy Megrendelő adatvédelmi szabályait betartja, különös tekintettel Az Európai Parlament 

és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 

védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló 

rendeletben (GDPR), valamint az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 2011. évi CXII. 

törvényben (Infotv.) foglaltakra. 

 

2. Megrendelő kijelenti, hogy a közte és Szolgáltató között a jelen szerződéssel szabályozott jogviszonyban az 

adatvédelmi szabályok, különös tekintettel Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes 

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 

valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló rendelet (GDPR), az információs önrendelkezési 

jogról és az információszabadságról 2011. évi CXII. törvény (Infotv.), valamint a Polgári Törvénykönyvről szóló 

2013. évi V. törvény szabályai szerint jár el. 
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